
Besoin principal Interlocuteur Téléphone

Aménager un parcours de
formation

RHF Martinique portée par
l’AGEFMA

05 96 71 11 04
 06 96 08 68 63

Conseil et aides liés à l’emploi
dans le secteur privé

Agefiph Antilles-Guyane 0 800 11 10 09

Projet professionnel et
maintien dans l’emploi

Cap emploi 972 05 96 50 43 01

Droits, reconnaissance et
orientation

MMPH Martinique 05 96 70 09 95

Surdité et communication en
langue des signes

AMEIS 05 96 57 61 93

Santé au travail et prévention
de la désinsertion

SIST-972 05 96 50 51 71

Success Formation Martinique • Répertoire handicap • Indicateur 26
Coordonnées vérifiées en ligne le 12 octobre 2026 • Version 1

Ce répertoire aide le référent handicap et l’équipe pédagogique de Success Formation Martinique
à identifier les acteurs à solliciter pour accueillir, orienter et accompagner les personnes en
situation de handicap. Il présente six ressources intervenant en Martinique, leurs coordonnées,
leurs missions et des exemples de mobilisation.

Les organismes recensés sont des ressources à contacter. Leur présence dans ce répertoire ne
signifie pas qu’une convention ou un partenariat a déjà été établi avec votre organisme. Les
exemples proposés sont à adapter aux besoins de la personne ; ils ne décrivent pas des actions
déjà réalisées.

Choisir le bon interlocuteur

PARTENAIRES DU HANDICAP 
EN MARTINIQUE

SUCCESS FORMATION
 13 RUE DES BARRIÈRES - 97232 LE LAMENTIN MARTINIQUE



GESTION INTERNE DU RÉPERTOIRE

Centre de formation : Success Formation Martinique 
Référente handicap : Juliana BAVARIN 
Courriel : jbavarin@successformationmq.com
Prochaine revue des coordonnées : 12 octobre 2027

Les numéros sont présentés au format de numérotation français. Les dates, disponibilités et
conditions d’intervention sont à confirmer lors de la prise de contact. Pour un besoin
complexe, la RHF peut aider à identifier d’autres experts spécialisés.

RESSOURCE HANDICAP FORMATION MARTINIQUE 

Téléphone : 05 96 71 11 04 ou 06 96 08 68 63
Courriel : rhfmartinique@agefma.fr
Service porté par l’AGEFMA ; contacts publiés : Véronique Adonai et Marie-Alice Kichenin.

Mission : Appui aux organismes de formation et CFA pour repérer les besoins de
compensation et construire des adaptations avec les acteurs du parcours.

Quand le solliciter : Difficulté liée au handicap dans l’accès ou le suivi d’une formation ;
besoin d’appui pour les supports, le rythme, les équipements ou l’intervention d’un
spécialiste. La démarche suppose l’accord de la personne et un projet de formation validé.

Exemple de mobilisation : Organiser un échange avec l’apprenant, le référent et la RHF ;
définir les aménagements, les responsables et une date de suivi.

Sources : S1 et S2

FORMATION ET AIDES À LA COMPENSATION
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AGEFIPH ANTILLES GUYANE

Téléphone : 0 800 11 10 09
Service et appel gratuits. Courriel : antilles-guyane@agefiph.asso.fr
 2 avenue des Arawaks, immeuble Eole 1, 97200 Fort-de-France.

Mission : Conseil, services et aides financières pour favoriser l’emploi des personnes en
situation de handicap, notamment dans le secteur privé.

Quand le solliciter : Besoin d’information sur une aide ou sur les dispositifs de compensation
en lien avec un parcours de formation et d’emploi ; vérifier les conditions d’éligibilité.

Exemple de mobilisation : Étudier, avec la RHF ou le prescripteur, les aides mobilisables pour
une adaptation identifiée. Le financement doit être confirmé avant engagement.
Sources : S3

EMPLOI ET ACCÈS AUX DROITS : CAP EMPLOI 972

Téléphone : 05 96 50 43 01
Contact en ligne : www.capemploi-972.com/contact.html
Adresse publiée dans l’annuaire public : lotissement Dillon Stade, 1 rue Georges-Eucharis,
97200 Fort-de-France.

Mission : Accompagnement spécialisé vers et dans l’emploi ; conseil aux personnes et
employeurs pour le recrutement, l’intégration, l’évolution et le maintien dans l’emploi.

Quand le solliciter : Besoin de sécuriser un projet professionnel, une entrée en formation, un
stage ou une alternance ; difficulté de maintien dans l’emploi liée au handicap ou à la santé.

Exemple de mobilisation : Contacter le conseiller référent pour coordonner les étapes du
parcours et les besoins en entreprise. Recueillir l’accord du bénéficiaire pour les échanges
utiles.
Sources : S4 et S5
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MAISON MARTINIQUAISE DES PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

Téléphone : 05 96 70 09 95
Sigle : MMPH ; également référencée comme MDPH Martinique.
Courriel : contact@mdph972.fr • Site : www.mmph.fr
1 impasse Paulette-Pigeon, espace Pythagore, 97200 Fort-de-France.

Mission : Accueil et information sur les droits ; évaluation des besoins et accompagnement
des démarches de reconnaissance, de compensation et d’orientation.

Quand le solliciter : Besoin d’information sur la RQTH, la PCH, une orientation
professionnelle ou un dossier de droits. Les décisions relèvent des instances compétentes.

Exemple de mobilisation : Orienter la personne vers la MMPH pour sa démarche et noter
l’orientation dans le suivi, sans collecter inutilement son dossier médical.
Sources : S6 et S7

COMMUNICATION ET SANTÉ AU TRAVAIL : AMEIS

Téléphone : 05 96 57 61 93
Association Martiniquaise pour l’Éducation et l’Insertion des Sourds.
 Courriel : contact@ameisignes.fr • Site : www.ameisignes.fr
 Immeuble Artis-Divers, bâtiment F3, ZAC de Rivière-Roche, 97200 Fort-de-France.

Mission : Accompagnement des personnes sourdes ; prestations de traduction en langue des
signes française et actions de formation ou de sensibilisation.

Quand le solliciter : Besoin de rendre un échange accessible à une personne sourde
signante. Vérifier avec elle le mode de communication souhaité, puis les prestations, tarifs et
disponibilités de l’association.

Exemple de mobilisation : Demander un devis pour une intervention en LSF lors d’un
entretien ou d’une séance ; coordonner avec la RHF si besoin.
Sources : S8 et S9

SUCCESS FORMATION
 13 RUE DES BARRIÈRES - 97232 LE LAMENTIN MARTINIQUE



SIST 972

Téléphone : 05 96 50 51 71
Service interentreprises de santé au travail.
Courriel : contact@sist-972.fr • Site : www.sist-972.fr
8 rue des Arts et Métiers, zone franche Dillon Stade, BP 282, 97203 Fort-de-France Cedex.

Mission : Prévention des risques professionnels, suivi individuel de santé et prévention de la
désinsertion professionnelle.

Quand le solliciter : Pour un salarié ou un apprenti dont la santé pose une difficulté en
entreprise, via l’employeur et son service de santé au travail. Vérifier que le SIST-972 est le
service compétent pour l’entreprise.

Exemple de mobilisation : Coordonner les préconisations de santé au travail avec les
aménagements du parcours, dans le respect de la confidentialité. Ce service ne remplace pas
la RHF pour l’accessibilité pédagogique.

Sources : S10 et S11
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Vérification documentaire réalisée le 12 octobre 2026, à partir de sites institutionnels ou des
sites des structures. Les téléphones n’ont pas été testés par appel. En cas de divergence,
privilégier le site officiel actuel et confirmer les modalités d’accueil avant déplacement.

S1 • Agefiph • Contacts RHF en région • 9 janvier 2026
S2 • AGEFMA • Ressource Handicap Formation Martinique
S3 • Agefiph • Antilles Guyane et coordonnées
S4 • Service Public • Cap emploi Martinique
S5 • Cap emploi 972 • Missions

SOURCES ET MISE À JOUR

https://www.agefiph.fr/sites/default/files/medias/fichiers/2026-01/Agefiph_RHF-contacts_2026-01.pdf
https://www.agefma.mq/diversite-inclusion/handicap/rhf/
https://www.agefiph.fr/antilles-guyane
https://lannuaire.service-public.gouv.fr/martinique/martinique/1013a01c-a77c-4422-a7dd-5d78113bb464
https://www.capemploi-972.com/nos-missions/


S6 • MMPH • Accueil et droits
S7 • Service Public • MDPH Martinique
S8 • AMEIS • Contact
S9 • AMEIS • Secteurs de traduction
S10 • SIST 972 • Contact
S11 • SIST 972 • Rôle

Identification des structures

Les logos RHF, Agefiph, Cap emploi 972, MMPH et SIST-972 sont issus des sites officiels des
structures ou du site officiel de Cap emploi pour le logo Agefiph. Ils servent à identifier les
interlocuteurs ; ils ne constituent pas une validation ou une labellisation de votre organisme.
Le logo AMEIS reste à compléter avec un fichier fourni par l’association.

Historique de mise à jour

Date Modification Responsable

12/10/2026

Création du répertoire ;
coordonnées de
Compétences Santé et de la
référente handicap

À compléter

SOURCES ET MISE À JOUR
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https://www.mmph.fr/
https://lannuaire.service-public.gouv.fr/martinique/martinique/c964eefc-ace8-4798-8cc7-816d069e5e32
https://www.ameisignes.fr/contact/
https://www.ameisignes.fr/secteurs-de-traductions/
https://www.sist-972.fr/contact
https://www.sist-972.fr/role
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